
L’Agenzia Formativa TOSCANA FORMAZIONE srl (n. cod. accr. OF0227) capofila di A.T.I con PITAGORA SOCIETA’ A 
RESPONSABILITA’ LIMITATA TRAINING CENTER (n. cod. accr. OF0080), FONDAZIONE CONSERVATORIO SAN 

GIOVANNI BATTISTA (n. cod. accr. OF0200), 
NEMESI SRL, in attuazione dell’Avviso pubblico per la concessione di finanziamenti ex art. 17 comma 1 lett. a) della L.R. 

32/2002 per percorsi formativi nella filiera Trasporti e Logistica, approvato 7852 del 10.04.24, a valere sul PR FSE+ 
Toscana 2021-2027, a seguito dell’ammissione a finanziamento, con D.D 24076 del 23/10/2024, del progetto FORMAS - 

Formazione per magazzino e spedizione - codice progetto Cp 318109 organizza il corso di qualifica per 

Addetto alle operazioni di spedizione 
di 900 ore per 15 allievi 

matricola 2024LM2097 

Scadenza 16 febbraio 2026 – Per riapertura iscrizioni 

Il corso è interamente gratuito in quanto finanziato dalla Regione Toscana con risorse a valere sul PR FSE+ Toscana 2021-2027 e inserito nell’ambito di 
Giovanisì (www.giovanisi.it), il progetto della Regione Toscana per l’autonomia dei giovani. 

DESCRIZIONE 
DEI CONTENUTI

Il corso fa riferimento al Repertorio Regionale delle Figure Professionali e consente ai 
soggetti formati di svolgere l’attività della figura regionale di Addetto alle operazioni di 
spedizione (492 del RRFP), che “opera nelle fasi conclusive dell'attività di magazzino, 
dalla suddivisione dei colli in base alla loro destinazione finale al caricamento degli stessi 
sui mezzi di trasporto”. In relazione alla continua evoluzione del settore, la figura è stata 
declinata in modo da allargare il suo raggio d’azione dalla semplice operatività 
all’espletamento a un servizio più ampio e qualificato che, nelle strutture di più piccole 
dimensioni, può portarlo ad assumere nuove funzioni, anche legate alla capacità di gestire 
relazioni interne ed esterne ( anche con fornitori e clienti stranieri) e gestire flussi informatici 
legati anche all’incremento esponenziale dell’e-commerce 
Il percorso si sviluppa nelle seguenti unità formative: 
1. Principi di organizzazione aziendale - 20 ore 
2. Diritto e sicurezza sul luogo di lavoro 20 ore 
3. Informatica per la professione 40 ore 
4. Lingua inglese 30 ore 
5. Comunicazione e relazione con il cliente e sul luogo di lavoro 20 ore 
6. Introduzione ai processi di logistica integrata 30 ore 
7. Attrezzature di magazzino (tipologie e funzionamento) 40 ore 
8. Introduzione alla contabilità di magazzino 40 ore 
9. Inventari fisici e contabili - procedure operative 40 ore 
10.Sistemi informativi applicati al processo logistico 30 ore 
11. Innovazione dei sistemi logistici e dei magazzini 30 ore 
12.Ricezione e verifica delle merci 50 ore 
13.Processi di movimentazione dei prodotti 50 ore 
14.Organizzazione e pianificazione del trasporto 50 ore 
15.Tecniche di carico dei mezzi di trasporto 30 ore 
16.UF stage 350 ore.

COMPETENZE 
PROFESSIONAL
I

I partecipanti saranno in grado di 
- Posizionare i colli sui mezzi di trasporto in base alle priorità di scarico ed in modo 

da evitare danneggiamenti durante il trasporto 
- Procedere alla compilazione ed emissione dei documenti di trasporto e degli altri documenti 

di accompagnamento delle merci per le spedizioni sia nazionali che internazionali 
- Programmare gli arrivi dei mezzi di trasporto per tipologia di spedizione e per 

destinazione finale utilizzando al meglio le zone di carico 
- Preparare i colli pronti per la spedizione in prossimità delle zone di carico dei mezzi 

di trasporto, suddividendoli per cliente/destinazione

SBOCCHI 
OCCUPAZIONAL
I

La figura professionale formata dal progetto trova occupazione in tutte le aziende di 
produzione, 
commerciali e logistiche ed è ricercato sul mercato del lavoro sia nel ruolo più operativo per 
la movimentazione delle merci sia più generalmente nelle operazioni d magazzino.

http://www.giovanisi.it/




STRUTTURA DEL 
PERCORSO 
FORMATIVO E 
FREQUENZA

Il corso prevede 900 ore totali, di cui 300 ore di aula, 220 di laboratorio. 22 ore di 
orientamento collettivo e 8 individuale, e 350 ore di stage in aziende del settore. Le lezioni 
si svolgeranno in orario mattutino e/o pomeridiano dal lunedì al venerdì. 
La percentuale di frequenza obbligatoria è del 70% e all’interno di tale percentuale almeno il 
50% di ore di stage. 
È prevista l'erogazione di un'indennità di frequenza pari a € 3,50 per ora di formazione (al 
netto delle ore di stage), fino a un massimo di € 250 euro per allievo, purché l’allievo 
frequenti almeno il 70% del percorso stesso. E' previsto un rimborso spese per il vitto per 
tutti i partecipanti (per giornate che prevedono lezioni mattina e pomeriggio con pausa 
intermedia) e per gli spostamenti per alcuni partecipanti (distanza oltre 25 km tra residenza e 
sede formativa, con uso di mezzi 
pubblici).

NUMERO	 DI	
ALLIEVI PREVISTO

15. E’ prevista una riserva di 8 posti per le donne, 2 per soggetti con disabilità fisiche e 2 
per cittadini extracomunitari.

REQUISITI DI 
ACCESSO DEGLI 
ALLIEVI

Il percorso formativo è rivolto a soggetti inattivi e/o disoccupati, che hanno compiuto i 18 anni di 
età oppure in possesso di qualifica triennale di Istruzione e Formazione Professionale (3 
EQF). 
I cittadini stranieri devono essere in possesso di regolare permesso di soggiorno per 
studio/formazione professionale e avere competenze di lingua italiana a livello A2

PERIODO DI 
SVOLGIMENTO

Da febbraio a ottobre 2026

SEDE DI SVOLGIMENTO Fondazione San Giovanni – Corso Antonio Gramsci 37/39 - Pistoia PT

PROVE FINALI E 
MODALITÀ DI 
SVOLGIMENTO

L’esame finale si svolgerà attraverso la realizzazione di tre diverse tipologie di prove: 
- Prova pratica o di simulazione 
- Test a risposta chiusa 
- Colloquio individuale di approfondimento 
Le prove saranno utilizzate per la verifica delle conoscenze e delle competenze delle 
quattro Ada oggetto di esame. 
Sono ammessi a sostenere l’esame i partecipanti che abbiano frequentato almeno il 70% del 
monte ore complessivo del percorso formativo e all’interno di tale percentuale almeno il 50% di 
ore di stage, e abbiano ottenuto di un punteggio medio almeno sufficiente (60/100) nelle 
verifiche intermedie.

CERTIFICAZION
E FINALE

- Attestato di qualifica professionale regionale di Addetto alle operazioni di 
spedizione (III livello EQF – European Qualification Framework). 

- Certificazione di Competenze in caso di superamento parziale dell’esame finale 
(possesso solo di alcune delle Unità di Competenze della figura di riferimento); 

È altresì previsto il rilascio di dichiarazione degli apprendimenti in caso di non 
superamento 
dell’esame finale o in caso di interruzione del percorso formativo.

RICONOSCIMENTO 
CREDITI

E’ ammesso su istanza dei candidati il riconoscimento dei crediti in ingresso secondo le 
modalità e procedure di cui alla DGR n.281/2024 “Disciplinare per l’attuazione del sistema 
regionale delle competenze previsto dal Regolamento di esecuzione della L.R. 32/2002”.

MODALITA’ 
DI 
ISCRIZIONE

Sarà possibile iscriversi inviando il modulo, scaricabile da www.toscanaformazione.net, con 
le seguenti modalità: 
- Per mail a info@formazionesangiovanni.it 
- Per PEC all’indirizzo formazionesangiovanni@pec.it, 
- A mano a Fondazione Conservatorio San Giovanni Battista, corso Antonio Gramsci 

37/39 51100 PISTOIA (PT 
- Per posta raccomandata RR all’indirizzo sopra indicato. Non fa fede il timbro postale

DOCUMENTI 
DA ALLEGARE 
ALLA 
DOMANDA DI 
ISCRIZIONE

Domanda di iscrizione, debitamente compilata, sottoscritta e corredata di copia di un 
documento di identità, di un Curriculum Vitae personale, del codice fiscale e permesso di 
soggiorno (se stranieri non UE) in corso di validità

http://www.toscanaformazione.net/
mailto:info@formazionesangiovanni.it
mailto:formazionesangiovanni@pec.it


SCADENZA 
DELLE 
ISCRIZIONI

16 febbraio 2026.

MODALITÀ DI 
SELEZIONE 
DEGLI ISCRITTI

La eventuale selezione degli iscritti è prevista solo nel caso in cui il numero delle 
domande pervenute sia superiore al numero dei posti disponibili (15 posti).

INFORMAZIONI Tel. 3756844486 - email: info@toscanaformazione.net

REFERENTE Andrea Cerini– cerini@toscanaformazione.net- Tel. 3466066513

mailto:info@toscanaformazione.net
mailto:cerini@toscanaformazione.net
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